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Cos’è 

 
Il dossier volontariato è uno strumento elaborato a 
livello svizzero allo scopo di favorire la 
comprensione, la promozione e la valorizzazione del 
volontariato. Permette di rendere visibile l’operato 
del volontario e le competenze acquisite nello 
svolgimento della propria attività. 
 

 
Cosa offre 

 
Il dossier volontariato si presenta sotto forma di una 
cartella personale contenente una serie di documenti 
(una guida con esempi pratici, diversi formulari di 
attestazione in bianco, tabelle per elencare le attività 
svolte e i corsi di formazione seguiti). Lo scopo finale 
è quello di riconoscere le esperienze e le 
competenze acquisite dal volontario tramite un 
attestato, che potrà rivelarsi utile nella ricerca di un 
impiego, per una reintegrazione professionale o 
formativa. 
 

 
A chi si rivolge 

 
Il dossier volontariato è destinato sia ai volontari sia 
ai responsabili delle organizzazioni. E’ importante 
che i responsabili delle risorse umane nelle aziende 
private e pubbliche siano a conoscenza del dossier e 
sappiano riconoscere il plusvalore delle competenze 
acquisite nell’ambito delle attività di volontariato. 
 

 
 
Contatti e 
informazioni 

 
 
Per la Svizzera italiana: 
Conferenza del volontariato sociale (CVS) 
via alla Campagna 9 
6900 Lugano 
tel. 091 970 20 11 
info@volontariato-sociale.ch 
www.volontariato.ch 
 

 


